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一、项目背景
[bookmark: _GoBack]为保障珠海 [城市阳台项目] 3A 等级申报工作顺利推进，依据《旅游景区质量等级管理办法》《旅游安全管理办法》（国家旅游局令第 41 号）、《旅游景区质量等级的划分与评定》（GB/T 17775-2003），结合《广东省旅游条例》《珠海市旅游条例》《珠海市生态环境保护条例》及珠海滨海景区、商业文旅融合项目申报实操要求（参考景山索道、海滨公园等同类景区评估标准），需开展系统性安全风险评估，形成符合珠海地方监管要求的标准化报告，作为景区合规性审查及 3A 申报的核心支撑材料。正方优和汇城市阳台位于珠海市香洲区情侣中路88号之一，S1地块建筑面积3.2万㎡、S2地块建筑面积1.75万㎡、S3地块、S4地块建筑面积3.85万㎡。地理位置：珠海市香洲区吉大情侣中路88号之一。

二、工作目标
1. 全面识别景区商业运营与自然生态交织的风险源（如商业餐饮污染、滨海设施安全、台风灾害隐患），量化风险等级并制定针对性防控措施；
1. 验证景区环保设施（含燃气锅炉、污水处置）、安全管理制度（含特种设备运维、台风防御）的合规性，弥补商业 - 生态融合场景的管理短板；
1. 形成符合珠海 3A 景区申报要求的专项评估报告，确保通过珠海市文化广电旅游体育局及应急管理等部门联合审查；
1. 构建适配珠海滨海气候、商业文旅模式的环境安全管理体系，保障游客安全。
三、评估范围
1. 景区规划红线范围内全部区域：核心游览区、商业配套区（购物中心、特色商业街、餐饮集群）、停车场；
1. 全类型设施设备：游览设施、商业运营设施（电梯、自动扶梯、餐饮油烟净化设备）、安全防护设施（护栏、防台风挡板）、消防设施及应急救援设备；
1. 全流程运营环节：游客接待、商业促销活动、大型游乐设施运行、餐饮服务、应急处置（含台风暴雨应急响应）；
四、评估依据
（一）法律法规
1. 国家层面：《中华人民共和国环境保护法》《安全生产法》《旅游法》《风景名胜区条例》《自然保护区条例》；
1. 省级层面：《广东省旅游条例》《广东省安全生产条例》《广东省生态环境保护 “十四五” 规划》（粤环〔2021〕10 号）；
1. 市级层面：《珠海市旅游条例》《珠海市生态环境保护条例》《珠海市森林防火管理规定》《珠海市人民政府关于燃气锅炉执行大气污染物特别排放限值的通告》。
（二）标准规范
1. 国家及行业标准：《旅游景区质量等级的划分与评定》（GB/T 17775-2003）、《景区最大承载量核定导则》（LB/T 034-2014）、《旅游安全服务规范》（GB/T 39000-2020）、《环境空气质量标准》（GB 3095-2012）、《地表水环境质量标准》（GB 3838-2002）；
1. 实操规范：珠海市景区特种设备安全 “日管控、周排查、月调度” 管理要求、台风防御应急响应标准、林区野外用火 “十不准” 规定。
（三）基础资料
1. 景区总体规划、商业设施运营许可证；
1. 特种设备（索道、电梯）年检报告、安全管理制度及台风应急演练记录；
1. 近 1 年环境监测数据（含空气质量、水质）、安全事故统计及整改资料；
1. 景区权属证明、用地规划许可、商业运营合同及安全责任协议。
五、评估内容
（一）安全风险评估（强化台风防御 + 商业运营安全）
1. 游览设施安全：户外游乐设备的结构安全与运维状况（参照景山索道检查标准）、滨海步道护栏抗风浪强度、亲水平台防溺水防护；
1. 特种设备安全：电梯、自动扶梯等商业设施的定期检测、操作人员持证上岗、“日管控” 记录完整性；
1. 消防安全：商业综合体消防疏散通道设置、易燃易爆品（如餐饮燃气）管理、林区防火设施配置（灭火器、防火隔离带）、火灾应急广播覆盖；
1. 自然灾害防控：台风、暴雨引发的设施倒伏 / 坍塌风险、易涝点排水能力、应急物资（沙袋、挡水板、抽水泵）储备、人员转移预案（参照珠海国企防台风 “三级联动体系”）；
1. 地质安全：海岸侵蚀、山体滑坡、地面塌陷风险排查，滨海路基稳定性评估；
1. 商业运营安全：大型促销活动人流管控、商业设施用电安全、反恐防爆预警机制、节假日客流高峰应急疏导；
1. 食品药品安全：餐饮服务卫生合规性、海鲜等食材储存运输安全、饮用水水质检测、食品经营许可资质审核；
1. 特殊场景安全：夜间商业街区照明与治安、海上游览防溺水 / 防中暑、台风预警期间运营暂停机制。
（二）管理制度评估（适配珠海地方要求）
1. 安全管理制度：特种设备 “日管控、周排查、月调度” 制度、台风暴雨应急响应制度、林区防火巡查制度、商业活动安全审批制度；
1. 岗位责任体系：环境与安全管理岗位职责划分、商业运营与景区管理的责任衔接机制、应急队伍建设与培训制度。
六、技术路线
1. 资料收集与合规审核：重点核查特种设备年检等珠海专项要求资料；
1. 现场勘查与专项监测：覆盖陆域 + 海域区域，开展空气质量）、水质、噪声抽样监测，重点排查台风隐患点及商业设施安全盲区；
1. 风险识别与分析：结合专家访谈、商业运营数据研判，聚焦 “商业活动 - 自然环境” 交互风险；
1. 风险等级评定：采用风险矩阵法，突出台风、火灾、海域污染等重大风险的等级判定；
1. 防控措施制定：针对性制定台风设施加固、商业人流管控等可操作措施；
1. 报告编制与评审：邀请珠海本地文旅、生态环境、应急管理部门专家参与评审，确保符合地方申报要求。
七、交付成果
1. 《珠海 [城市阳台项目] 3A 申报安全风险评估报告》（纸质版 8 份、电子版 1 份），含珠海地方标准符合性分析、台风防御专项评估、商业运营安全结论；
1. 附件材料：
1. 现场勘查照片（含海域生态、商业设施、台风隐患点）、监测数据报告；
1. 风险源排查清单（突出台风防御、特种设备安全等珠海特色风险点）；
1. 商业设施合规性审核表；
1. 台风应急物资储备清单、整改措施责任分解表。
八、双方职责
（一）委托方（景区）职责
1. 提供特种设备年检记录等珠海专项资料，并确保真实性；
1. 配合开展台风隐患点勘查，协调商业运营区域（如购物中心）的现场工作；
1. 组织珠海本地主管部门人员参与专家评审，及时反馈整改意见。
（二）受托方（评估机构）职责
1. 组建商业安全专业的评估团队；
1. 严格按照珠海地方标准开展评估，确保台风防控等核心指标达标；
1. 配合委托方对接珠海市文化广电旅游体育局等部门，提供技术答疑；
1. 对景区商业秘密及敏感生态数据承担保密责任。
九、质量要求
1. 评估报告需符合珠海 3A 景区申报专项要求，数据真实可靠，台风防御等核心内容需明确达标结论；
1. 现场勘查覆盖率 100%，监测数据合格率不低于 95%，重点指标（如废气、水质）检测符合 DB44/765-2019 等地方标准；
1. 报告需通过珠海本地专家评审，确保可通过市级多部门联合审查。
十、其他事项
1. 本任务书未尽事宜，参照珠海市最新文旅、生态环境、应急管理相关规定执行。
